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Majandus- ja infotehnoloogiaministri késkkirja ,,Eesti turismivaldkonna elavdamiseks
ja taaskiivitamiseks toetuse andmine* eelnou seletuskiri

1. Sissejuhatus

Kaskkiri  kehtestatakse  perioodi  2021-2027 Euroopa Liidu iihtekuuluvus- ja
siseturvalisuspoliitika fondide rakendamise seaduse (edaspidi USS2021 2027) § 10 Idigete 2
ja 4 alusel. Kéaskkiri on kooskdlas sama seaduse § 4 10ike 3 alusel kinnitatud meetmete
nimekirjaga. Kaskkirjaga kehtestatakse toetuse andmise tingimused Eesti turismivaldkonna
teadmiste ja oskuste arendamiseks (edaspidi toetusskeem).

Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava perioodiks 20212027 (edaspidi rakenduskava)
raames ldbi viidud pdhimdtte ,.ei kahjusta oluliselt analiiiis ei tuvastanud, et késkkirjaga
hdlmatud sekkumine pohjustaks olulist kahju keskkonnaeesmérkidele Euroopa Parlamendi ja
ndukogu méiruse (EL) 2020/852, millega kehtestatakse kestlike investeeringute hdlbustamise
raamistik ja muudetakse madrust (EL) 2019/2088 (ELT L 198, 22.06.2020, 1k 13-43), artikli
17 tdhenduses. Sellest tulenevalt puudub vajadus tdiendavate leevendusmeetmete
kehtestamiseks.

Kéaskkirjaga holmatud tegevuste elluviimisel ldhtutakse rakenduskava seirekomisjonis
kinnitatud {ildistest valikukriteeriumitest ja -metoodikast, mida kohaldatakse koikidele
2021-2027 rakenduskava poliitikaeesmérkidele ning nende raames toetatavatele meetmetele.
Toetatavad tegevused on mittediskrimineerivad ja ldbipaistvad ning arvestavad Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 24.06.2021 miiruse nr 2021/1060 artiklis 9 sétestatud horisontaalseid
pohimatteid.

Eelndu ja seletuskirja  koostasid ning keeletoimetuse tegid Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi ettevotlus- ja tarbijakaitse osakonna turismindunik Ede
Teinbas (e-post: ede.teinbas@mkm.ee, telefon 715 3407) ning Ettevotluse ja Innovatsiooni
Sihtasutuse  (edaspidi  EIS)  turismiosakonna ndunik Maris Eenmaa (e-post:
maris.eenmaa@eas.ee, telefon 507 9774). Eelndu juriidilise ekspertiisi teostas Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi digusosakonna digusndunik Gerly Lootus
(gerly.lootus@mkm.ee, telefon 639 7652) ja diguslikke ettepanekuid tegi eelndule strateegilise
planeerimise osakonna vilisvahendite Jiguse ndunik Cyrsten Rohumaa (e-post:
cyrsten.rohumaa@mkm.ee, telefon 631 3609).

2. Eelnou sisu ja vordlev analiiiis
Punkt 1. Reguleerimisala

Kaskkiri on seotud rakenduskava poliitikacesmédrgiga 1 “Nutikam Eesti” ning sellega
reguleeritakse erieesmirgi 3 ,,VKEde kestliku majanduskasvu ja konkurentsivdime
tohustamine ning viikese ja VKEdes tookohtade loomine, muuhulgas tootlike investeeringute
kaudu meetme 21.1.3.1 “Ettevotluskeskkonna arendamine, rahvusvahelistumise toetamine ja
investeeringute soodustamine” sekkumise 21.1.3.16 “Turismisektori elavdamine ja
taaskdivitamise toetamine” toetuse andmise ja kasutamise tingimusi ja korda.
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Rakenduskavas on toodud vilja vajadus kasvatada VKE-de tootlikkust loomemajanduses ja
turismis, tosta VKE-de konkurentsivoimet ja tootlikkust, arvestades piirkondlike erinevustega.

Toetatavad tegevused arvestavad Euroopa Parlamendi ja ndukogu mééruse (EL) nr 2021/1060
(edaspidi dihissdtete mddrus) artiklis 9 nimetatud horisontaalseid podhimdtteid, aitavad kaasa
Riigikogu poolt 12. mail 2021 vastu voetud ,,Riigi pikaajaline arengustrateegia ,,Eesti 2035
(edaspidi ,,Eesti 2035°) aluspohimdtete hoidmisele ning sihi ,,Eesti majandus on tugev,
uuendusmeelne ja vastutustundlik® saavutamisele. Aluspohimotete hoidmist ja sihi
saavutamist soolist vorddiguslikkust, vOrdseid voimalusi, ligipdédsetavust, tasakaalustatud
regionaalset arengut, keskkonna- ja kliimaeesmairke toetaval moel hinnatakse ,,Eesti 2035
tegevuskava néitajatega "Soolise vorddiguslikkuse indeks", "Hoolivuse ja koostddmeelsuse
moddik", "Ligipddsetavuse nditaja”, ,,Viljaspool Harjumaad loodud SKP elaniku kohta EL-27
keskmisest ja ,, T66jou tootlikkus osakaaluna Euroopa Liidu keskmisest”. Toetatavate
tegevustega panustatakse nimetatud niitajate tiitmisse kaudselt.

Uhissitete miiruse artiklis 9 nimetatud horisontaalsetest pdhimdtetest ldhtuvalt peavad
toetatavad tegevused olema kooskdlas Euroopa Liidu pohidiguste hartas nimetatud
pohidigustega ja puuetega inimeste konventsiooni viértustega. Vastav analiiiis on seletuskirjale
lisatud (lisa 2).

Toetus panustab tulemusvaldkonna ,Teadus- ja arendustegevus ja ettevotlus®
ettevotluskeskkonna programmi meetmesse nr 1 ,Ettevotluskeskkonna arendamine,
rahvusvahelistumise toetamine ja investeeringute soodustamine®. Toetus panustab programmi
tegevusse 1.2 ,,Ettevotete konkurentsivoime ja ekspordi edendamine* ja selle tulemuslikkust
hinnatakse mdddikuga ,,Turismiteenuste eksport®. Toetatav tegevus aitab kaasa Eesti teadus-
ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevotluse arengukava 2021-2035 ja Eesti
turismistrateegia 2022-2025 eesmarkide tditmisele. Sekkumise tegevused aitavad kaasa Eesti
majanduse tugevuse ja rahvusvahelise konkurentsivoime kasvule, pakkudes ettevotetele ja
turismisihtkohtadele uusi arenguvdimalusi, tdstes turismisektori uuendusmeelsust ja
teadmistepohisust, toetades uute tehnoloogiate ja &drimudelite kasutuselevottu, koostood
teadus-arendustegevuse valdkonnaga ja innovatsiooni.

Toetuse oluline komponent on turismimajanduse kestlikkuse ja vastutustundlikkuse
arendamine, paindliku ja uuendusmeelse turismiettevotluse toetamine, mis on vastutustundlik
nii looduse, kogukondade kui sektori td6tajate suhtes.

Toetus aitab kaasa kohalikele ressurssidele, nt loodus, kultuurivdartused, kiilalislahkus,
lisandvéaartuse andmisele, kus arvestatakse nii elurikkuse sdilimise kui ka sotsiaal-
majanduslike mdjudega. Sekkumine ei kahjusta oluliselt keskkonnaeesmirkide saavutamist,
kuna toetab ka kestlikkust ja rohepdoret. Seega tdiendavaid leevendusmeetmeid ei ole vaja
kehtestada.

Punkt 2. Toetuse andmise eesmirk

Toetuse tegevused ldhtuvad riigiaruande lisa D, Euroopa poolaasta riigipohistel soovitustest,
Eesti teadus- ja arendustegevuse (TA) ja innovatsioonisiisteemi rahvusvahelisel hindamisest
ning ettevotlus- ja innovatsioonitoetuste tulemuslikkuse hindamisest. Toetatav tegevus
keskendub ettevotluse edendamisele turismiettevitete ja nende partnerite teadmusmahukuse
kasvatamisele, suurema lisandvairtusega toodete ja teenuste loomisele ja turismiteenuste
ekspordi kasvatamisele.



Eesti turismisektori VKEdes on puudu uuendusmeelsust ja teadmistepShisust ning see takistab
lisandvairtuse kasvu. Turismisektori ettevotjad jddvad digiteenuste kasutamisel ja
rakendamisel maha teistest sektoritest. VKEdel puuduvad teadmised digitaliseerimise
juhtimise kohta ja nende digipddevus on madal. VKEde tootlikkus ja positsioon
iilemaailmsetes vidirtusahelates, sh loomemajanduses ja turismis, on madal. Eesti
turismisektori VKEde seas on probleemiks ka vihene ekspordisuutlikkus. Enamikul neist on
piiratud ressursid ekspordi strateegiliseks arendamiseks ja uutele turgudele sisenemiseks.
Oluline on pakkuda strateegilist ja ennetavat tuge rahvusvahelistele turgudele sisenevatele
ettevotetele.

Vaja on pakkuda VKEdele ja nende koostodpartneritele uusi teadmisi ja oskusi, kuid arendada
ka turismi Okosiisteemi, mis soodustab paindlikku ettevotlust ning pakub asjakohaseid ja
kéttesaadavaid teenuseid. Tegeleda tuleb uute tdéomeetodite ja tehnoloogiate kasutuselevotuga
ja, pidades eelkoige silmas kolmikpooret. Tegeleda tuleb ka turismisektori VKEde
konkurentsivdime ja tootlikkuse piirkondlike erinevustega viljaspool arenenumat
pealinnapiirkonda. Kavandatud teenused annavad VKEdele ja nende koostdOpartneritele
konkurentsivoimelised pddevused.

Toetuse andmisel ldhtutakse ,,Eesti turismistrateegiast 2022-2025”, mille eesmirk on
kasvatada Eesti turismisektori, millest 98 % on VKEd, elujoulisust ja kohanemisvoimet.

Tegevusi viiakse ellu kolmes prioriteetses valdkonnas:

1) toote- ja sihtkohaarendus: Eesti turismiettevotetes on kasutusele vdetud tehnoloogiline
innovatsioon, uued juhtimispraktikad ja uued drimudelid, turismiettevdtete tdoprotsessid on
automatiseeritud. Turismisektor arvestab ringmajanduse pohimdtetega, on vastutustundlik,
kestlik ja roheline ning pakub kiilastajale vaheldusrikast ja ehedat reisielamust koikidel
aastaaegadel. Ettevotjad ja sihtkohad arvestavad ringmajanduse, elurikkuse ja
klitmaeesmaérkidega. Tegevuste elluviija on GSTC (Global Sustainable Tourism Council) poolt
akrediteeritud kestlikku turismi arendava organisatsiooni Green Destinations (GD) ametlik
partner;

2) ndudluse suurendamine: Eesti turismiettevOtjate kdive ja turismiteenuste eksport on
kasvanud;

3) kiilastajateekonna arendamine: Eesti on hésti iihendatud peamiste sihtturgudega ning
turismiettevotjate pakutavad turismitooted ja -teenused on digitaliseeritud, ja kdigile mugavalt
ligipddsetavad kdikides Eesti piirkondades.

Punkt 3. Toetatavad tegevused

Reisipiirangute ja ndudluse suure languse tottu vdhenes Maailma Turismiorganisatsiooni
(UNWTO) baromeetri andmetel rahvusvaheline turism 2020. aastal vorreldes 2019. aastaga
maailmas keskmiselt 73%, Eestis langesid vilisturistide 06bimised ligi 70%. Viimati oli
valisturismi maht Eestis ni1 madal aastatel 1999 ja 2000, kui Eesti polnud veel liitunud Euroopa
Liiduga ning oli reisisihtkohana avastamata maa nii Euroopas kui ka kaugemal. Turism
(toitlustus, majutus ja reisikorraldus) moodustab ca 5% majandusest, 25 000 to6tajat ehk ca
5% ettevotetes hoivatutest, 4000 ettevotet ehk 4% koigist Eesti ettevotetest.

Maailma kontekstis on Eesti tuntus nii iildiselt kui ka reisisihtkohana téina madal. Eesti on
kaugemates Léddne- ja Louna-Euroopa riikides, mille elanikud teevad valdava osa Euroopa
riikidesse tehtavatest vilisreisidest, reisisihina vdga vdhe tuntud. Kaugemates riikides Eestisse



reisimist pakkuvate reisikorraldajate tagasiside pohjal saab viita, et Eestisse reiside miitimist
suuremas mahus takistab elanikkonna madal teadlikkus Eestist kui reisisihist. Seega jarjekindel
panustamine riigi tildise tuntuse ja maine parendamiseks 14bi turundustegevuste on vajalik. 98
% Eesti turismiettevatjatest on VKE-d ja ka neid koondavad piirkondlikud ja valdkondlikud
ithendused on viikesed ja vilisturgudel vdhese voimekusega. Turismiturunduse nédhtavuse
tagamiseks on olulised turismiettevdtjate ja -sihtkohtade info ja ressursside koondamine ning
ithisturunduse abil suurema néhtavuse ja seelibi ka ekspordivoimekuse tagamine.

Turismindudluse taastumine kriisieelsele tasemele votab McKinsey prognooside jérgi aega neli
kuni seitse aastat. Samas on turismisektor Eestile oluline majandusvaldkond, mille osakaal
sisemajanduse kogutoodangust oli kriisi eel ligi 8%. Turismil on suur majanduslik moju ka
teistele sektoritele, see kujundab Eesti kuvandit vélismaal ja aitab hoida transpordiiihendusi
teiste riikidega, tasakaalustab regionaalset arengut ja pakub tookohti, mis on paljudele
esimeseks voimaluseks to6turul alustada.

Toetus jaguneb kolme pohilise tegevuse vahel.

Punkt 3.1.1 sdtestab tegevusena uuenduslike turismiettevotjate, -toodete ja -sihtkohtade
arendamise tegevused. Tegevused on suunatud Eesti turismile kdige iseloomulikumate
pohiteemade, milleks on kultuuri-, toidu-, loodus- ja driturism, koostoovorgustike ja
turismitoodete arendamisele. Lisaks on planeeritud ka tegevused teiste teemavaldkondade,
nditeks mereturismi, terviseturismi, perepuhkuse, aktiivse puhkuse jt arendamiseks.
Turismitoodete arendamiseks korraldatakse mentorlust, arenguprogramme, meistriklasse,
praktilisi koolitusi, Oppereise, seminare jms. Panustatakse sektorisisese ja sektoritevahelise
koostdd tugevdamisse erialaliitude ja partnerorganisatsioonidega nii siseriiklikul kui
rahvusvahelisel tasandil. Tegevuste tulemuseks on ettevotjate konkurentsivoime ja
lisandvairtuse kasv.

Sihtkohtade, ettevotjate klastrite ja vorgustike arendamise tegevused hdlmavad
kiilalislahkuse arenguprogrammi tegevusi koostdos sihtkohtadega kui véértusahelapohiste
koostoomudelitega, turismi kiilastuskoormuse hajutamise tegevusi ning tervikliku
klienditeekonna arendamist.

Teadmiste ja oskuste arendamise tegevussuundadeks on rahvusvahelise oskusteabe Eestisse
toomine ja levitamine uuenduslike tehnoloogiate juurutamiseks, samuti Eestis pakutavate
turismitoodete  vélisturuvdimekuse  hindamine ning  kompetentside kasvatamine
turismisektoris. Teadmiste ja oskuste arendamise tegevused loovad eelduse kvaliteetsete
turismitoodete ja -teenuste pakkumisele. Koolitused on vajalikud, et suurendada ettevotjate
voimekust teenida korgemat tulu ja olla rahvusvaheliselt konkurentsivOimelisemad ténu
efektiivsemalt planeeritud turismiteenuste pakkumisele. Oluliseks tegevussuunaks on
sihtkohtade ja ettevOtete arendustegevuste planeerimiseks vajalike ja asjakohaste
turismiandmete ja turuinfo koondamine ja analiilisimine ning analiilisitulemuste avaldamine
online-kanalites ning turismisektori reaalajalise majanduse rakendamise tegevused.
Suurendatakse ettevotjate suutlikkust teha turuanaliilise, avastada turusignaale, arendada ja
turundada tooteid ja teenuseid.

Innovatsiooni-, rohe- ja digipoorde tegevuste tulemusena kasvavad turismiettevotjate
teadmised ja oskused rohe- ja digipoordest, turismitoodete- ja teenuste automatiseerimisest,
digitaliseerimisest, (ring)disainist, innovatsioonist ning drimudelite kaasajastamise
vOimalustest. Teadmiste, teadlikkuse ja vastutustundliku ettevotluse kasvatamiseks



soodustatakse koostodd, kommunikatsiooni ja kogemuste vahetamist nii Eestis kui
vilisriikides, sektori sees ja sektorite vahel. Kolmikpoorde valdkonna oskuste kasvatamiseks
viiakse l1dbi mentorlust, meistriklasse, praktilisi koolitusi, Oppereise ja seminare, tunnustatakse
ettevotjaid jms.

Punkt 3.1.2. sdtestab, et toetusskeemi raames viiakse ellu turisminéudluse suurendamise ja
turismiettevotjate ekspordivoimekuse tegevused olemasolevatel ning uutel sihtturgudel.
Nutikas andmepdhine turundus on andmetel pohinev ja eristuv, kiire ja paindlik ning holmab
huvipdhise reisimise vdimaluste tutvustamist digikanalites. Turundustegevused on suunatud
peamiselt turismiteenuseid eksportivatele ettevotjatele. Tegevuste eesmirk on kasvatada
ndudlust Eesti turismitoodete jirele sihtturgudel ning suurendada sihtturgude tarbijate ja
reisikorraldajate teadlikkust Eesti turismivoimalustest. Turismindudluse suurendamise
tegevused aitavad otseselt kaasa vélisturgude kiilastajate arvu suurenemisele. Tegevused
mojutavad Eesti turismi hooajalisust ning turismiteenuste ekspordi kasvu. Tegevuste
elluviimisel eelistatakse suurema ekspordipotentsiaali ja lisandvairtusega toodete ja teenuste
pakkujaid (nditeks driturism).

Tegevuste eesmdrgiks on suurendada Eesti nédhtavust kvaliteetsetes rahvusvahelistes
meediaviljaannetes, ennekdike reisimeedias ning seeldbi levitada positiivseid sdnumeid Eesti
turismis aktuaalsetest teemadest, mis motiveerivad Eestit kiilastama.

Turismiturunduse tegevused on suunatud Eesti ldhiriikidele ja Euroopa méjukamatele
turgudele ning sihtturgudele, kust on kdige mugavam Eestisse pddseda — maismaad mddda,
otselennu sihtkohad, laevaiihendusega sihtkohad. Kaugturgudel (USA, Jaapan, Hiina jt)
jatkatakse tegevusi eesmirgiga mitte kaotada varasemate aastate turundustegevusega
saavutatud  positsiooni.  Kaugturgudel = tehakse  vdimalikult  palju  koostddd
naaberriikidega. Siseturismi vOimaluste turundamine aitab kaasa turismi hooajalisuse
vihendamisele ja toetab turismi kasvu regionaalselt, viljaspool pealinna. Eesmairkide
taitmiseks korraldatakse Eesti turismiettevotjate teenuseid tutvustavaid esitlusi, kontaktiiritusi,
tootetutvustusreise Eesti erinevatesse turismipiirkondadesse, osaletakse rahvusvahelisel
turismimessidel ja -missioonidel, arendatakse sihtturgudel e-Oppe keskkonnad, et suurendada
teadlikkust Eestist kui reisisihist ja pakutavatest turismiteenustest.

Ariturismi kdige olulisemad tegevussuunad on Eesti kui konverentside ja korporatiiviirituste
sihtriigi kommunikatsiooni ning turundustegevuste korraldamine ning arendustegevused
ariturismi sektori ettevotjate teenuste kvaliteedi tdstmiseks. Tegevuste tulemuseks on Eestis
toimuvate rahvusvaheliste konverentside arvu kasv ja Kkorporatiiviirituste turuosa
suurenemine. Tegevuste fookuses on ka distantstdotajad, diginomaadid ja e-residendid kui
potentsiaalsed distantstootajad.

Siindmuste turundustegevuste eesmirgiks on suurendada Visit Estonia véljapaistvust Eestis
toimuvatel rahvusvahelise huviga suursiindmustel, et jouda muu hulgas teleililekannete ja
kajastustega sadade miljonite inimesteni lile maailma. Tehakse koostodd rahvusvaheliselt
huvipakkuvate kultuuri- ja spordisiindmuste ning konverentside korraldajatega, et meelitada
valiskiilastajaid Eestit kiilastama.

Turismiturunduses keskendutakse peamiselt pohiteemadele - loodus, kultuur, toit, kuid
teemadeks on ka linnapuhkus, perepuhkus, heaolu- ja tervisepuhkus. Rohutatakse teemasid,
mis on reisihuvilistele olulised, nagu niiteks turvaline sihtkoht, kestlik mdtlemine,
vastutustundlik tihiskond ja kogukonna kaasatus. Suurendatakse ettevotjate suutlikkust



integreeritud miitigi- ja turundusjuhtimisel rahvusvahelistele turgudele sisenemisel, nt
seminaride, koolituste ning kasvu- ja arenguprogrammide kaudu.

Punkt 3.1.3. sdtestab, et toetusskeemi raames viiakse ellu turismiettevitjate ja —sihtkohtade
kiilastajateekonna arendamise tegevused. Tegevussuuna eesmirgiks on tagada turismiinfo
kiire ja mugav kittesaadavus kiilastajatele kogu kiilastajateekonna ulatuses ning teenuste
ligipiésetavuse tagamine nii flilisilises keskkonnas kui ka digitaalselt, sh eri ja eristuvate
vajadustega inimestele. Olulisemateks tegevusteks on turismiinfosiisteemi Visit Estonia
(puhkaeestis.ee/visitestonia.com) arendamine ja kvaliteedi tagamine, Visit Estonia veebilehele
inspireeriva sisu loomine ja turismiinfo levitamine erinevates kanalites, transpordiinfo ja
turismiteenuste broneerimise ja makselahenduste ning digindhtavuse parandamine erinevates
kanalites.

Tapsem tegevuskava ning konkreetsed alamtegevused iilal nimetatud tegevuste elluviimiseks
koos tipse eelarve ning ajaraamiga madratletakse toetusskeemi iga-aastases tegevuskavas, mis
koostatakse ,,Turismistrateegia 2022-2025“ ning teiste turismiarengut suunavate
tegevuskavade alusel. Samuti arvestatakse tegevuste planeerimisel turuolukorda ning
lahtutakse turismiettevdtjate vajadustest. Nouded tegevuskavale on toodud seletuskirja
punktis 12.

Punkt 4. Tulemused
Punkt 4 miiratleb toetusskeemi niitajad.

Punktis on esitatud struktuurivahendite rakenduskava véljund- ja tulemusniitajad.
Struktuurivahendite rakenduskava niaeb meetme 21.1.3.1 , Ettevotluskeskkonna arendamine,
rahvusvahelistumise toetamine ja investeeringute soodustamine* raames ette tulemusnéitaja,
millesse kéesoleva sekkumise 21.1.3.16 “Turismisektori elavdamine ja taaskdivitamise
toetamine” tegevused panustavad.

Sekkumise tulemusel on aastaks 2029 toetatud ehk mitterahalist toetust saanud 1000 ettevatjat.
2024. a vahe-eesmérk on saavutada ca 10% 2029 sihttasemest. Prognoosi aluseks on 2014—
2020 perioodi Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamise programmi tulemused, mille eelarve oli
36,9 miljonit ja eeldatav saavutustase perioodi 16puks 200. Uuel perioodil (EL eelarve kokku
33,2 miljonit) on tegevuste spekter laiem ning lisaks arendus- ja turundustegevustes osalevatele
ettevotjatele arvestatakse viljundnditajasse ka Visit Estonia teenust saavaid ettevotjaid. Seega
on prognoositav mitterahaliselt toetatud unikaalsete ettevotjate arv 1000. Paljud ettevotjad
osalevad turundustegevustes korduvalt (rohkem kui 3 korda). Loetakse -ettevotjaid
Ariseadustiku tihenduses. Saavutustaset raporteeritakse ja ettevdtja loetakse abi saanuks pirast
tegevuses osalemist.

Lisaks ettevotjatele osalevad asjakohastel juhtudel tegevustes ka turismiettevotjaid koondavad
sihtkohaarendusorganisatsioonid ja klastrid, ja koostodvorgustikud, turismi erialaliidud,
partnerorganisatsioonid, turismierialasid Opetavad koolid ning muud turismivaldkonnaga
seotud organisatsioonid ja huviriihmad. Mitteettevotjatest kasusaajate arvule numbrilist
eesmadrki seatud ei ole.

Tulemusnéitajaks aastaks 2029 on seatud 600 viike- ja keskmise suurusega ettevatjat, mille
lisandvaartus tootaja kohta on suurem. Antud moddik kirjeldab kdige paremini sekkumiste
tulemust ehk kui paljude ettevotjate lisandvairtus tootaja kohta on sekkumiste tulemusel



kasvanud. Sihttaseme arvestus ldahtub perioodi 2014-2020 rakendamise kogemusest ning
kavandatud uutest ja muudetud sekkumistest. Vottes aluseks EIS Ettevotluskeskuse (2019 vs
2018) kliendiportfelli, prognoositakse, et ca 60% mitterahalise abi saajatest vastab
lisandvairtuse kasvu tingimustele (2% kasvu aasta pérast teenuses osalemist) (1000x0,6=600).

Tulemusnéitaja tiitmist analiilisib rakendusiiksus, lisades sellekohased andmed védhemalt kaks
korda aastas Stindmuste Infosiisteemi (SIS).

Viljund- ja tulemusnditajate detailne sisu ning raporteerimise reeglid on dra kirjeldatud
Rahandusministeeriumi koostatud ,,Perioodi 2021-2027 néitajate metoodikas®.

Punkt 5. Rakendusiiksus ja rakendusasutus

Toetusskeemi rakendusasutus on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium ja
rakendusiiksus Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi rakendusiiksus).

Punkt 6. Elluviija

Toetusskeemi elluviija on Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi £1S). Elluviija ja
rakendusiiksuse tUlesannete tditmine on sihtasutuses lahutatud struktuuritiksuste tasandil.

EIS on riigi sihtasutus, mille pohikirja punktide 2.1.2 ja 2.1.3 kohaselt on EISi eesmérgiks
ettevotjate  konkurentsivoime  tdstmine ning ettevotjate teadus-, arendus- ja
innovatsioonivoimekuse kasvatamine. EIS oli kédesoleva kidskkirjaga kinnitatule eelnenud
samasisuliste tegevuste elluviija ka struktuurivahendite rahastusperioodil 2014-2020, mis
tagab tegevuste jatkuvuse, jitkusuutlikkuse ja pakutavate teenuste kvaliteedi tagamiseks
vajaliku kompetentsi.

Sihtasutuse turismiosakond (endise nimega turismiarenduskeskus) omab pikaajalist kogemust
ja kompetentsi turismiarendus- ja -turundustegevustes. Turismiosakond toimib kogu Eestit
katva sihtkohaarendusorganisatsioonina (DMO), mis on sihtkoha strateegiliseks juhtimiseks,
arendamiseks ja turundamiseks loodud organisatsioon, mis koostods teiste turismisektori
osapooltega planeerib, koordineerib ja viib ellu sihtkoha arendus- ja turundustegevusi ning
panustab toetava keskkonna loomisse. Seetdttu on EIS valitud ka sel programmiperioodil
tegevuste elluviijaks.

Kaskkirja elluviimisega seotud riskid on hinnatud eelndu seletuskirja lisas 1.
Punkt 7. Sihtriihm ja kasusaajad

7.1. Tegevuste sihtrithmad on:

7.1.1. turismiettevotjad (eelkdige turismivaldkonna VKEd);

7.1.2. turismiettevotjaid koondavad sihtkohaarendusorganisatsioonid, klastrid ja sihtkohtade
koostdoovorgustikud;

7.1.3. turismiettevotjaid koondavad erialaliidud, partnerorganisatsioonid,

7.1.4. turismivaldkonna VKEdele teenuseid pakkuvad turismi vedajad ja véravad;

7.1.5. turismivaldkonna VKEdega koostddd tegevad turismiatraktsioonide valdajad ja
haldajad;

7.1.6. muud turismiettevotlusega seotud organisatsioonid ja huviriihmad.



Toetusskeemi peamise sihtrithma moodustavad eelkdige turismivaldkonna VKEd.

Kuigi tegevuste peamine suunitlus on VKE-dele, siis tegevustes on asjakohastel juhtudel
lubatud osaleda ka muudel juriidilistel isikutel, kelle olemasolu ja koost66 on turismivaldkonna
VKEde jaoks vajalik, nditeks ettevdtjaid koondavad erialaliidud, partnerorganisatsioonid,
klastrid, vorgustikud ja sihtkohaarendusorganisatsioonid, turismiarendusega tegelevad
omavalitsuste esindajad, turismiharidust pakkuvad koolid ja koolitusfirmad, avaliku sektori
hallata olevad atraktsioonid, turismi liitkuvusvdimekuse tagamise seisukohalt olulised vedajad
ja véravad. Toetatavates tegevustes on lubatud osaleda ka suurettevdtjate ja avaliku sektori
esindajatel, kuna nende tegevustes osalemisest saavad kasu VKE-d.

Oluline on Eesti turismisektori kui terviku arendamine, kus on oma roll nii ettevotjatel kui
nende teenusepakkumist toetavatel atraktsioonide haldajatel,
sihtkohaarendusorganisatsioonidel, erialaliitudel ja turismihariduse pakkujatel.

Kasusaajateks loetakse isikuid ja ettevotjaid, kes tegevustes osalevad ja neist otsest kasu
saavad. Ettevdtjatest osalejate puhul teostatakse iga tegevuse puhul riigiabi analiiiis. Riigiabi
méidratakse nditeks koolitustel vdi Oppereisidel osalevatele ettevotjatele, kui nad saavad
majandusliku eelise. Kui sellist eelist ei saada, siis ei loeta ettevotjat riigiabi saajaks. Riigiabi
méidratlus soltub nii tegevuste sisust kui vormist, néiteks voib koolitus olla monel juhul riigiabi
ja teisel juhul mitte.

Elluviija kogub ja tootleb tegevustes osalejate andmeid vastavalt USS2021 2027 § 19
1oikele 3.

Punkt 8. Tegevuste abikolblikkuse periood

Tegevuste ja kulude abikolblikkuse periood algab tagasiulatuvalt 1. jaanuarist 2023. a ja
tegevused peavad olema Idpetatud hiljemalt 31. oktoobriks 2029. aastal. Toetatavate tegevuste
hulgas on nii mahukaid arendusprojekte kui jooksvalt toimuvaid turismiarendus- ja
turundustegevusi, seega on késkkirja tegevused ja eelarve jaotatud terve programmiperioodi
peale.

Punkt 9. Tegevuste eelarve

Esitatud on rahastatavate tegevuste eelarve kooskodlas meetmete nimekirjaga. Kéaesoleva
késkkirja tegevused EL eelarvega 33 165 000 eurot on meetmete nimekirjas tervikuna
poliitikaeesmérgi 1 “Nutikam Eesti” erieesmirgi ,,VKEde kestliku majanduskasvu ja
konkurentsivoime tOhustamine ning véikese ja VKEdes todkohtade loomine, muuhulgas
tootlike investeeringute kaudu“ meetme 21.1.3.1 “Ettevdtluskeskkonna arendamine,
rahvusvahelistumise toetamine ja investeeringute soodustamine” sekkumise 21.1.3.16
“Turismisektori elavdamine ja taaskiivitamise toetamine” all. Ulejdsnud ,, Turismisektori
elavdamine ja taaskdivitamise toetamine” eelarvet (6 300 000 eurot) rakendatakse meetme
maédruse (Rahvusvaheliste siindmuste ja konverentside toetamise tingimused ja kord—Riigi
Teataja) alusel 1dbi avatud taotlusvooru. Sekkumise 21.1.3.16 eelarve, sealhulgas sekkumise
tegevuste ja toetuse eelarve allikate ldikes:

Sekkumine Tegevus Tegevus

Turismisektori Eesti Rahvusvaheliste
elavdamine ja turismivaldkonna siindmuste ja



https://www.riigiteataja.ee/akt/112042023002
https://www.riigiteataja.ee/akt/112042023002

taaskdivitamise elavdamiseks ja konverentside
toetamine taaskiivitamiseks toetuse andmise
toetuse andmine tingimused ja kord
Meetmete nimekirjas | Kéesoleva Miéruse alusel
kajastub {ihe reana késkkirja alusel elluviidava tegevuse
21.1.3.16 elluviidava tegevuse | eelarve (ei ole selle
eelarve kaskkirja osa)
EL toetuse eelarve 39 465 000 33 165 000 6 300 000
EL toetuse osakaal 82,6 % 85,5 % 70 %
Riiklik 5637 857 5637857 0
kaasfinantseering
Riikliku 11,8 % 14,5 % 0
kaasfinantseeringu
osakaal
Omafinantseering 2700 000 0 2 700 000
Omafinantseeringu | 5,6 % 0 30 %
osakaal
Kogumaksumus 47 802 857 38 802 857 9 000 000
Programmi tegevuste detailne kirjeldus ja eelarve kulukohtade 10ikes esitatakse

rakendusasutusele kinnitamiseks iga-aastaselt jooksva aasta planeeritud tegevuskava nédol.
Tegevuskava ldhtub ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 30. mértsil 2022. aastal kinnitatud
Turismistrateegia 2022-2025" prioriteetidest ning panustab nende saavutamisse.

Punkt 10. Riigiabi

Kui kasusaajateks on ettevotjad, siis tuleb analiilisida, kas tegemist on vihese tdhtsusega abiga
(edaspidi V'TA) Euroopa Komisjoni méddruse (EL) nr 1407/2013, milles késitletakse Euroopa
Liidu toimimise lepingu artiklite 107 ja 108 kohaldamist vihese tdhtsusega abi suhtes (ELT L
352,24.12.2013, 1k 1-8), mdistes.

Euroopa Komisjoni médruste kohaselt antud VTA ei tohi jooksva majandusaasta ja kahe
eelnenud majandusaasta jooksul iiletada 200 000 eurot. Juhul kui toetusskeemi raames
kasusaajale antav abi iiletab VTA piirmédira, voib vajadusel anda toetust Euroopa Komisjoni
méédruse (EL) nr 651/2014 artikli 18 alusel ndustamiseks antava abina, artikli 19 alusel
messidel osalemiseks antava abina voi artikli 31 alusel koolitusabina ning sellisel juhul
kohaldatakse abi andmisele nimetatud mééruses sétestatut.

Elluviijale ei anta riigiabi, vaid riigiabi saavad tegevustes osalejad ehk kasusaajad, kui vastav
tegevus tdidab koik riigiabi tingimused. Kasusaajale méddratava riigiabi summas ei voeta
arvesse kaudseid kulusid ega kasutata lihtsustatud hiivitamisviise, vaid riigiabi summa

1 https://www.mkm.ee/uudised/minister-kinnitas-turismi-arengusuunad-aastateks-2022-2025



https://www.mkm.ee/uudised/minister-kinnitas-turismi-arengusuunad-aastateks-2022-2025

méidratakse liksnes otsesete kulude alusel. Niiteks koolitusabi puhul leitakse abi summa iihele
osalejale jagades koolitusega seotud otsesed kulud (esineja, ruum, materjalid jms) osalejate
arvuga.

Punkt 11. Kulude abikolblikkus

Kulusid voib lugeda abikdlblikuks, kui need on tekkinud abikdlblikkuse perioodil, kui kulude
tekkimise aluseks olevad tegevused toimusid abikdlblikkuse perioodil. Kulu tasumisele ei ole
ajalisi piiranguid seatud, kulude tasumise aeg ei pea jadma projekti abikdlblikkuse perioodi ehk
maksmine voib jddda hilisemaks, kuid kulu tasumine peab jadma rakenduskava abikdlblikkuse
perioodi (kuni 31.10.2029). Uldise grupierandi miiruse alusel antava abi puhul peab olema
ergutav moju, s.t toetada ei saa tegevusi, mille elluviimisega oli alustatud voi voetud siduvaid
kohustusi enne kiskkirja jdustumist.

Abikdlblikud kulud on kulud, mis on otseselt vajalikud ja mdistlikud toetusskeemi tegevuste
elluviimiseks ja toetusskeemi eesmarkide saavutamiseks ning mis on kooskdlas digusaktides
sitestatud nduetega, sh programmijuhi ja programmi projektijuhtide t66ga seotud
personalikulud vastavalt tihendméédruse §-le 16; elluviija tootajate ldhetustega seotud
transpordi- ja majutuskulud ning péevarahad; kdibemaks, kui see ei ole kidibemaksuseaduse
alusel tagasisaadav; toetusskeemi eesmirkide ning tegevuste elluviimisega seotud kulud, sh
koolituste, seminaride, messide kiilastuste korraldamise kulud ning nende tegevuste
elluviimisega seotud transpordi- ja iitirikulud ja osalemise ligipdédsetavuse tagamise kulud.

Samuti on abikdlblikud turundus- ja kommunikatsioonikulud ning kaudsed kulud 15% ulatuses
personalikuludest. Abikolblik on vaid turismiinfosiisteemi arendamisega seotud IT riist- ja
tarkvara soetamise ja rendikulu, IT tugi-, hooldus- ja majutusteenuste tasud siisteemi
arendamise ajal. Elluviija igapdevane kontoritehnika ja —tarkvara kulu loetakse kaudseks
kuluks. Lédhetuskulud, sh pdevarahad ja mootorsdiduki kasutamise kulud on abikdlblikud
riigisisestes Oigusaktides kehtestatud maksustamisele mittekuuluvate piirméérade ulatuses voi
asutuse sisekorras kehtestatud piirméirade ulatuses.

Abikdlbmatud kulud on lisaks toetusskeemis sdtestatud kuludele ka tihendmééruse § 17
sdtestatud kulud ning kulud, mis ei ole kooskdlas toetusskeemi eesmérkidega. Abikolbmatute
kulude alla kuuluvad finants- ja pangakulud, sealhulgas intressikulud, finantstehingute tasud,
valuutavahetuse tasud, pangakontode avamise ja haldamise kulud; liiklusvahendi voi
mootorsdiduki soetamise kulud; kinnisasja soetamise kulud; kasutatud seadmete soetamise
kulud; muud tegevuste elluviimisega otseselt mitteseotud kulud.

Punkt 12. Toetuse maksmise tingimused ja kord

Kaskkirjas sétestatud toetuse maksmise tingimused ja kord 1dhtuvad ithendmaéiruse §-dest 24—
32, millele vastavalt elluviijale toetust makstakse. Késkkiri sitestab, et abikdlblike kulude voi
tegevustes osalejate omafinantseeringu tdendamisel, juhul kui omafinantseering rakendub,
arvestatakse ainult raamatupidamise algdokumentide alusel ja pangaiilekande (vilja arvatud
lihtsustatud hiivitamisviisi korral) teel tasutud kuludega. Ettevotjate omaosalustasu suunatakse
sekkumise eelarvesse.

Toetuse maksmise eelduseks on projekti tegevustest tingitud abikdlblike kulude tekkimist
toendavate kuludokumentide voi nende koopiate esitamine ning nende kinnitamine



rakendusiiksuse poolt. Maksetaotluse menetlemine toimub vastavalt rakendusiiksuse juhtimis-
ja kontrollististeemide kirjelduse alusel vilja to6tatud protseduuridele.

Punkt 13. Elluviija oigused ja kohustused

Toetusskeemi elluviija koostab turismistrateegia 2022-2025 alusel ning vottes arvesse
rakenduskava ja toetusskeemi eesmirke, toetusskeemi jirgneva(te) aasta(te) tegevuskava
eelndu ja indikatiivse eelarve ning esitab selle rakendusasutusele kinnitamiseks. Programmi
tegevuskava sisaldab tegevuste ja alamtegevuste loetelu tegevuskava aastate 16ikes, sihtgruppi
ja tegevustele kuluvat aecga ning indikatiivset eelarvet iga tegevuse kohta.

Tegevused valitakse tegevuskavasse kooskolas iihendmddruse §-ga 7, see tdhendab
seirekomisjonis kinnitatud 2021-2027 rakenduskava iildiste valikukriteeriumidega:

1. Tegevuste kooskola valdkondlike arengukavadega, moju rakenduskava erieesmirgi ja
meetme eesmarkide saavutamisele.

Hinnatakse eelkdige turismistrateegia 2022-2025 ja ,Eesti teadus- ja arendustegevuse,
innovatsiooni ning ettevotluse arengukava 2021-2035“ (edaspidi TAIE) alusel tegevuste
panust meetme eesméirkidesse, sh tulemuste ja modju eeldatavat ulatust ning vajadusel
véljundite ja tulemuste kestlikkust parast tegevuste 16ppu (vt ka seletuskirja punkte 5 ja 6).
Lisaks hinnatakse tegevuste panust meetme véljund- ja tulemusnéitaja saavutamisse.

2. Tegevuste pohjendatus

Sekkumisega toetatakse TAIE ja otseselt turismistrateegia 2022-2025 eesmérkide saavutamist.
Tegevuste sidusust eesmérkidega moddetakse rakenduskava néitajatega. Tegevuste sidusust ja
vajalikkust nii teiste meetmete, meetme teiste sekkumiste kui ka laiemalt teiste valdkondade ja
nende strateegiliste alustega on selgitatud seletuskirja punktis 6. Tegevuste vajalikkust on
selgitatud ka seletuskirja punktides 2, 3 ja 5.

Hinnatakse, kas tegevuste eesmérgipiistitus on pdhjendatud; kas tegevuse sekkumisloogika on
arusaadav ja mojus; kas tegevused vOimaldavad saavutada pistitatud eesméirgid ning
planeeritud véljundid ja tulemused parimal moel. Hinnatakse, kas seos eesmarkidega ning
mojusus on arusaadavad ning innovaatilisi lahendusi soosivad. Selgitatakse, kas tegevuste
ajakava on realistlik, arvestades muuhulgas tegevuste omavahelisi seoseid ja ajalist jirgnevust.

Tegevuste elluviimine ja nditajate saavutamine abikolbulikkuse perioodil on realistlik,
arvestades mh tegevuste omavahelisi seoseid. Tegevuste aegse ja jirjepideva elluviimise
tagamiseks koostatakse iga-aastane detailsem tegevuskava.

3. Tegevuste kuluefektiivsus

Kaiskkirjaga ettendhtud tegevused on kuluefektiivne viis planeeritud viljundite ja tulemuste
saavutamiseks. Tegevuste ja iildeelarve kujundamisel on muu hulgas toetutud elluviija
struktuurivahendite perioodil 2014-2020 poolt ellu viidud sarnaste sekkumiste kogemusele
ning arvestades teenuste ligikaudseid turuhindu. Teostatavate kulude vajalikkus ja mdistlikkus
tagatakse muutuvates majandusoludes késkkirjaga ettendhtud iga-aastase tegevuskava
koostamise kéigus.



Iga-aastase tegevuskava kujundamisel tagatakse seega veelgi tegevuste tdpsem sihistatus,
sealhulgas hinnatakse, kas tegevused ja lahendused on kuluefektiivsed planeeritud viljundite
ja tulemuse saavutamiseks. Hinnatakse, kas planeeritud eelarve on realistlik ja mdistlik — kas
on selge, milliste arvutuste ja hinnangute alusel on eelarve kokku pandud, kas planeeritud kulud
on vajalikud ja moistlikud, ning on olemas vdimekus tegevustele jargnevate piisikulude
rahastamiseks.

Sisse ostetavate teenuste 10plikud, diglased ning usutavad summad leitakse hankeprotsesside
kdigus. Arvestatud on vOimaliku hindade muutusega jirgnevate aastate jooksul, toetudes
minevikukogemusele (nt majandamiskulude puhul hindade voimalikku korrigeerimist
tarbijahinnaindeksi alusel).

Riigihangete seadusega kooskdla on tagatud, kuna EIS on riigihangete seaduse § 5 1dike 2
punkti 4 kohane hankija ja omab pikaaegset kogemust riigihangete tegemisel. Elluviijal puudub
vastuolu riigiabi reeglitega, kuna EIS-i puhul ei ole tegemist ettevdtjaga, vaid riigi asutatud
sihtasutusega.

4. Elluviija suutlikkus tegevusi ellu viia

Elluviija valik on kooskdlas USS2021 2027, mille kohaselt on elluviija valdkonna eest
vastutava ministri kdskkirjaga vOi halduskoostoo seaduse tdhenduses halduslepinguga
méidratud ministeeriumi struktuuriiiksus voi volitatud asutus vai juriidiline isik, kes vastutab
toetuse andmise tingimuste késkkirjas nimetatud eelarve ulatuses tegevuste tegemise ja
tulemuste saavutamise eest ning kellele kohaldatakse toetuse saaja kohta sitestatut. Antud
késkkirjas on elluviijaks EIS, kes vastab seaduses ette antud definitsioonile elluviija kohta.

Muul juhul hinnatakse, kas tegevuste tegijal on kvalifikatsioon ja kogemus ning diguslikud,
organisatsioonilised voi tehnilised eeldused tegevuste elluviimiseks kavandatud viisil ning
jatkusuutlikust tagades.

5. Tegevuste kooskodla Eesti pikaajalise arengustrateegia aluspdhimotete ja sihtidega

Kiskkirjaga holmatud tegevuste seos ,,Eesti 2035%“-ga on kirjeldatud seletuskirja punktis 1,
lisaks on selgitatud panustamist horisontaalsete pohimotete néitajatesse seletuskirja punktis 7.

Tegevuste rakendamisel hinnatakse, kuidas voetakse arvesse ja aidatakse kaasa Eesti
pikaajalise arengustrateegia aluspohimdtete hoidmisse ja sihtide saavutamisse ning nendega
seotud horisontaalsete pdohimodtete (sooline vorddiguslikkus, vordsed voimalused,
ligipddsetavus, kestlik areng, keskkonnakaitse ja kliimaneutraalsus ning tdiendavalt
regionaalareng) eesmarkide saavutamisele ja panustatakse seelébi vastavasse riigi pikaajalise
arengustrateegia néitajasse.

Rakendusasutus kontrollib elluviija poolt talle kinnitamiseks esitatud tegevuskava vastavust
seirekomisjonis kinnitatud vastavus- ja valikukriteeriumidega ning tegevuste mittevastavusel
tuleb tegevuskava muuta.

Selleks, et tagada programmi otsene ja selge panustamine turismistrateegia strateegiliste sihtide
saavutamisse, ndidatakse tegevuskavas seoseid turismistrateegia rakendusplaaniga.



Lisaks on oluline, et elluviija toob tegevuskavas vilja regionaalse puutumuse potentsiaaliga
tegevused ning hindab nende asjakohasust tasakaaluka regionaalse arengu pdohimotte
edendamiseks. Regionaalse puutumusega tegevuste all peetakse silmas tegevusi, mis aitavad
kaasa Eesti piirkondades turismitoodete jatkusuutlikkusele, turismindudluse suurenemisele ja
kiilastajate positiivse kiilastuselamuse kujunemisele. Vastavust hinnatakse ldhtuvalt sellest, kas
tegevus panustab turismistrateegia moodiku sihttaseme tditmisse — aastaks 2025 moodustavad
sise- ja vilisturistide 66bimised viljaspool Tallinna vihemalt 58% kogu Eesti 66bimistest.
Elluviija jilgib turismistatistika, programmi viljund- ja tulemusnéitajate jagunemist
maakondade 10ikes.

Elluviija kisitleb tegevuskavas ka seoseid soolise vorddiguslikkuse ja vordse kohtlemise, sh
ligipddsetavuse pohimotetega ja toob vilja tegevused, millega nende pohimdtete hoidmisse
panustatakse. Tegevustes pooratakse tihelepanu alaesindatud riihmade vdimalusel suuremale
kaasamisele. Elluviija tagab, et puuduks riive horisontaalsete pohimotete suunas ning
voimalusel kujundab tegevusi nii, et need panustaksid positiivselt horisontaalsete pdhimotete
edendamisesse.

Elluvijja ldhtub ESG teenuste mojukohtade pShimottest ja aitab kaasa keskkonnamoju
vihendamisele ning soodustab oma teenustega FEuroopa Liidu keskkonnaeesmarkide
saavutamist. Elluviija rakendab kestlikkuse ja vastutustundlikkuse kriteeriume tarneahelas,
rakendab sisse ostetud toodete ja teenuste puhul kestlikke ja vastutustundlikke riigihankeid
ning jirgib Euroopa Liidu ja Eesti keskkonnahoidlike riigihangete kriteeriume neis toote ja
teenuse kategooriatest, kus need on kehtestatud.

Elluviija juhtimis- ja kontrollisiisteemide kirjeldus vastab struktuurifondide rahastamise
nduetele ja kinnitatud korraldusasutuse poolt. Programmi elluviimisel tuleb elluviijal jargida
riigihangete seadust; tagada programmi elluviimiseks vajaliku t66j0u ja tehnilise varustatuse
olemasolu; tagada programmi kulu- ja maksedokumentide eristatus muudest kulu- ja
maksedokumentidest; siilitada programmi teostamise dokumendid, tagada programmi
elluviimise kdigus seotud vara sdilimine ja sihtotstarbeline kasutamine vdhemalt 5 aasta
jooksul  programmi abikdlblikkuse perioodi  10ppemisest; vOimaldada teostada
kuludokumentide auditit ja kontrolli; osutada igakiilgset abi auditi ja kontrolli kiireks
labiviimiseks ning esitada asjakohased dokumendid; maksta tagasindutav toetus
rakendusasutuse poolt mirgitud summas ja tihtajaks tagasi ning tiita teisi USS2021 2027 ja
selle alusel antud digusaktides ning toetusskeemis sétestatud kohustusi.

Elluviija lisab tegevustes osalenud ettevotjate andmed Siindmuste Infosiisteemi (SIS) ning
tdiendab neid vahemalt kaks korda aastas.

Elluviijal on 0digus teha rakendusasutusele ettepanekuid toetusskeemi ja tegevuskava
muutmiseks, sh 0Oigus teha ettepanekuid tegevuskavas kinnitatud tegevuste elluviimise
edasiliikkamiseks vOi1 drajatmiseks. Samuti on elluviijal digus kiisida programmi
tegevuskavasse tehtavate ettepanekute kohta lisateavet, mis on vajalik tegevuste
abikolblikkuses, eesmirgipirasuses ja elluviidavuses veendumiseks.

Punkt 14. Aruandlus

Toetusskeemi elluviija on kohustatud koostama vahearuande sagedusega tliks kord aastas ning
esitama selle rakendusiiksusele kinnitamiseks hiljemalt rakendusiiksuse poolt méératud
tahtajaks. Lopparuanne esitatakse toetusskeemi 10ppedes, koos viimase maksetaotlusega.



Elluviija esitab rakendusiiksusele ja rakendusasutusele tdhtaegselt noutud informatsiooni ning
aruandeid ettendhtud vormil ja tdhtaegadel.

Punkt 15. Finantskorrektsiooni otsuse tegemise alused ja kord

Kui ilmneb, et toetust on kasutatud abikdlbmatute kulude hiivitamiseks, teeb rakendusasutus
finantskorrektsiooni otsuse elluviijalt toetuse osaliselt voi tdielikult tagasi ndudmiseks.

Naiteks voib toetuse tagasi nduda, kui seda ei ole kasutatud ettendhtud tingimustel voi kui
ilmneb, et programmi eesmirkide saavutamine ei ole vdimalik vdi programmi tegevuste
tdhtaegu ei ole jargitud.

Punkt 16. Vaide esitamine ja menetlemine

Kaiskkirja punkti 14 kohaselt esitatakse vaie rakendusiiksuse toimingu voi otsuse peale
rakendusasutusele.

3. Eelnou vastavus Euroopa Liidu 6igusele

Eelndu on kooskdlas Euroopa Parlamendi ja ndukogu médrusega (EL) nr 2021/1060 millega
kehtestatakse Tthissdtted FEuroopa Regionaalarengu Fondi, Euroopa Sotsiaalfond+,
Uhtekuuluvusfondi, Oiglase Ulemineku Fondi ja Euroopa Merendus-, Kalandus- ja
Vesiviljelusfondi kohta ning nende ja Varjupaiga-, Rénde- ja Integratsioonifondi,
Sisejulgeolekufondi ning piirihalduse ja viisapoliitika rahastu suhtes kohaldatavad
finantsreeglid. Kooskdla on tagatud ka Euroopa Regionaalarengufondi ja Uhtekuuluvusfondi
késitleva madrusega (EL) 2021/1058.

4. Kiskkirja kooskoéla valikukriteeriumitega

Koigi kiskkirja alusel rahastatavate tegevuste puhul ldhtutakse seirekomisjoni poolt kinnitatud
valikukriteeriumidest, mis on lahti kirjutatud seletuskirja punktis 2, mis selgitab eelndu punkti
12.

5. Kiéskkirja mojud
Toetusskeem juhindub rakenduskavast, TAIE-st ning turismistrateegiast 2022-2025.

,Eesti teadus- ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevotluse arengukava 2021-2035%
raames aitab sekkumine kaasa eelkdige turismivaldkonna ettevotluskeskkonna arendamisele:
tostetakse turismisektoris tegutsejate ettevotlusteadlikkust ja suurendatakse turismiettevotjate
voimekust oma toodangut eksportida. Lisaks aitab toetusskeem kaasa turismivaldkonna
ettevotjate teadmiste ja oskuste arendamisele, et panustada senisest enam efektiivsemale ja
korgema lisandvadrtusega toodete ja innovaatiliste teenuste pakkumisele. Toetusskeem aitab
kaasa suurema lisandvéértuse ja sellest tulenevalt korgemate sissetulekute ja heaolu taseme
saavutamisele koikjal Eestis.

Toetatavate tegevuste elluviimise tulemusena kasvab sise- ja vélisturistide 60bimiste arv
Eestis, vilisturistide Eestis viibimise kestus, viliskiilastajate keskmised kulutused reisi kohta



ning turismiettevotete lisandviirtus tootaja kohta. Kasvab kiilastajate rahulolu ihendustega ja
turismiinfo kdttesaadavusega.

Turismitoodete ja sihtkohtade arendamise eesmérk on, et Eestisse tuleks teadlikumad
véliskiilastajad, kes viibivad Eestis kauem ning tarbivad mitmekesisemalt. Tegevused aitavad
kaasa turismisektori digi- ja rohe- ja innovatsioonipdorde elluviimisele ning koostoo,
kiilalislahkuse ja andmepdhisuse kasvatamisele.

Turundustegevustes on fookuses teadlik kiilastaja, kes huvitub Eestist rohkem kui vaid iiheks
reisiks, soovib jddda kauemaks ning on valmis mitmekesisemalt teenuseid tarbima ja rohkem
kulutama. Turundustegevustega mojutatakse pakkuma ja tarbima turismiteenuseid, mis
arvestavad ldbivate pohimotetega nagu turvaline sihtkoht, kestlik motlemine, vastutustundlik
ithiskond ja kogukonna kaasatus.

Kiilastajateekonna arendamise tegevuste eesmidrgiks on ligipddsetav ja terviklik
kiilastajateekond Eesti sihtkohtade vahel: reis toimib minimaalse ooteajaga koigis etappides,
holbus on leida infot turismiteenuste ja kohapealse transpordi kohta ning ka kiilastajale
sobilikult eri transpordiliike ithendades Eestit mitmekiilgselt avastada.

6. Eelnou seotus teiste meetmete ja valdkondlike arengukavadega

Eelndu sétestab toetusskeemi seose erieesmérgi 1 ,,Nutikam Eesti* teiste meetmete ja meetme
tegevuste, erieesmargi 5 ,,Inimestele l&hedasem Eesti“ ning valdkondlike arengukavadega,
tuues vélja kokkupuutepunktid, mis on aluseks kéesoleva toetusskeemi tegevustele voi millesse
tegevused panustavad.

Toetusskeem aitab kaasa sama sekkumise teise tegevuse ,,Rahvusvaheliste siindmuste ja
konverentside toetamine* eesmirkide saavutamisele, pakkudes toetatud siindmustele lisa
arendus- ja turundustuge. Tegevused toetavad rahvusvaheliste siindmuste korraldamise
kvaliteeti, tagavad kultuurisiindmuste kohta asjakohase teabe kittesaadavuse.

Seos sama erieesmirgi "VKEde kestliku majanduskasvu ja konkurentsivdime tShustamine
ning VKEdes tookohtade loomine, muu hulgas tootlike investeeringute kaudu” meetme
“Ettevotluskeskkonna arendamine, rahvusvahelistumise toetamine ja investeeringute
soodustamine” sekkumistega on jargmine:

1) ettevotete rahvusvahelistumise toetamine (sh vélisesindajate vorgustiku arendamine,
ithisstendidel osalemise toetamine, ekspordialaste kompetentside ja voimekuse arendamine;
Vilisinvesteeringute ja vilisspetsialistide kaasamise toetamine) - sekkumise tegevused
toetavad turismisektori ettevotete rahvusvahelistumist ja ekspordivoimekust.

2) ettevotlusteadlikkus, sh juhtimiskvaliteet ja vastutustundlik ettevotlus - sekkumise
tegevused toetavad turismivaldkonna ettevotete juhtimiskvaliteedi ja vastutustundliku
ettevotluse rakendamist. Tegevused aitavad kaasa Eesti kuvandi loomisele ja iildise tuntuse
suurenemisele. Toetusskeemi raames tehakse erinevaid teavitus- ja turundustegevusi Eesti kui
reisisihi tuntuse tdstmiseks. Eesti kui turismisihtkoha kuvandi loomisel ja tuntuse
suurendamisel tehakse koostodd Eesti kui investeerimis-, Oppimis-, ja toOtamissihtkoha
tutvustavate organisatsioonide ja asutustega.

3) starditoetus — turismivaldkonna ettevotted, kes saavad starditoetust, saavad oma tegevusi
voimestada kdskkirja raames pakutavate arendus- ja turundustegevuste abil.



Seos sama erieesmirgi "VKEde kestliku majanduskasvu ja konkurentsivdime tShustamine
ning VKEdes tookohtade loomine, muu hulgas tootlike investeeringute kaudu” teiste
meetmetega on jargmine:

1) ettevotluskeskkonna arendamine, rahvusvahelistumise toetamine ja investeeringute
soodustamine — tegevuste raames toetatakse maakondlikke arenduskeskusi ndustamisteenuse
pakkumisel, pakkudes turismivaldkonna ettevotjatele valdkonnaspetsiifilist ndustamisteenust.
Lisaks pakub meede ettevotjatele voimalust traditsiooniliste driprojektide finantseerimiseks
vajalikku kapitali saada, et tOsta ettevotjate {iildist konkurentsivoimet (sh suurendada
ekspordivoimekust). Lisaks teeb meede ettevotjatele kittesaadavamaks ka kdrgema riskiga
ambitsioonikate driprojektide finantseerimiseks mdeldud riskikapitali, et toetada nende kiiret
kasvu ja jitkusuutlikkust. Meede tdiendab sekkumist, luues ettevotjate teadmiste ja oskuste
arendamise korval ka paremad kapitali- ja krediidikindlustuse voimalused ettevotjate kasvuks
vajalike tegevuste finantseerimiseks.

2) regionaalareng - sekkumise tegevused on seotud konkurentsivoimeliste turismisihtkohtade
véljaarendamisega. Koostoovorgustike eesmérgiks on tugevdada koostodd ja iihistegevusi
piirkondlike sihtkohtade arendajate ning ettevOtjate vahel ja suurendada turismitoodete
rahvusvahelist konkurentsivoimet. Sekkumise turundustegevused suurendavad sihtkohtade ja
piirkondlike atraktsioonide ndudlust vélisturgudel. Piirkondlike turismitoodete arendus
tugineb Eesti turismi turunduskontseptsioonile.

3) loomemajanduse arendamine — sekkumise tegevused toetavad koostoovorgustike loomist
kultuuri-, loomemajanduse ja turismisektori ettevdtjate iihendamiseks ning tootepakkumise
véljaarendamist.

Sekkumisel on puutumus ,,Transpordi ja liikkuvuse arengukavaga 2021-2035%. Arengukava
tegevustest on turismi seisukohalt oluline rahvusvaheliste {ihenduste loomine. Vilisturistide
arvu mojutavad piisava sageduse ja sobilike vidljumisaegadega lennuiihendused, uute
otselendude avamine toob kaasa turistide arvu hiippelise kasvu vastavalt sihtturult.

Sekkumine aitab kaasa ,,Eesti regionaalse arengu tegevuskava“ eesmirkide saavutamisele.
Turismi arendamine piirkondlikul tasandil panustab lisaks turismialastele eesmirkidele ka
regionaalarengu eesmarkide saavutamisse.

Sekkumisel on seos ,,Haridusvaldkonna arengukavaga 2021-2035”, mis seab eesmairgiks
tagada ettevotlike ja kaasaegsete teadmiste ning oskustega inimeste jarelkasv, mis on tarvilik
korgema tootlikkuse taseme saavutamiseks Eestis. Sekkumine tdiendab elukestva Oppe
strateegiat, suurendades turismivaldkonna ettevdtjate ja sihtkohaarendusorganisatsioonide
tootajate teadmisi ja oskusi.

Toetusskeemil on puutumus ,,Kultuuri arengukavaga 2021-2030%, mis sitestab, et kultuur ja
loovus aitavad toetada jitkusuutlikku, kaasavat ja sdédstvat majandusarengut, sh edendada
sddstvat turismi. Turismisektori teenused mojutavad omakorda kultuuriteenuste pakkumise
voimekust, tekitades lisandoudlust kultuuriteenustele. Kultuurieksport on seotud
loomemajanduse ning kultuuriturismi arenguga, millest tulenevalt on olulisel kohal
innovatsioon ja korge lisandvidirtusega toodete ja teenuste arendamine, mis aitavad eesti
kultuuri (sh kultuuripdrandit) ndhtavaks ja kittesaadavaks teha. Kohalike kogukondade
sissetuleku ja elujoulisuse toetamiseks on vajalik kohaliku eripéra ja kultuuripdrandi senisest
suurem turundamine, sh koostdds turismiarendusega. Uhisosa on sdistva kultuuriturismi
arendamine ning kultuurisiindmuste sotsiaalseid, majanduslike, keskkonnaalaste jm mdjude
hindamine. Pooratakse erilist tdhelepanu Eesti tugevuste jagamisele maailmaga, toetudes Eesti



saavutustele digi-, kultuuri-, spordi- ja teistes valdkondades, tagades samal ajal Eesti kiilaliste
positiivse kogemuse ja turismi tasakaalustatud moju kohalikule kultuurile ja keskkonnale.

Sekkumise seos ,,Eesti Keskkonnastrateegiaga aastani 2030 on kahepoolne. Uhest kiiljest on
turism loodusressursside kasutaja ja turismimajandus vOib védral kasutamisel omada
keskkonnale negatiivset mdju. Teisalt on puhas keskkond ja looduslikud vaatamisvairsused
iiks olulisi reisimotivaatoreid ehk turismimajanduse huvides on nende séilitamine.

7. Késkkirja mojud horisontaalsetele teemadele

Turismisektori elavdamise ja taaskdivitamise toetamise tegevuste mdju horisontaalsetele
teemadele on valdavalt toetav. Tegevustega panustatakse ,,Eesti 2035 néitajatesse "Soolise
vorddiguslikkuse indeks", "Hoolivuse ja koostoomeelsuse moodik", "Ligipddsetavuse nditaja”,
,, Viljaspool Harjumaad loodud SKP elaniku kohta EL-27 keskmisest* ja ,,T66j0u tootlikkus
osakaaluna Euroopa Liidu keskmisest" kaudselt ning need avaldavad horisontaalsete teemade
eesmirkidele toetavat moju.

Labiv teema Mobju

Tasakaalustatud regionaalne areng | Toetav mdju. Sekkumise tegevused on suunatud
koikide Eesti piirkondade ja Eesti kui terviku arengule.
Planeeritavate tegevustega tahetakse paremini esile
tuua eri piirkondade turismivoimalusi ja suurendada
piirkondade turismimajanduse potentsiaali. Tegevuste
tulemusel luuakse eeldus, et vélisturistidel tekib
suurem huvi ka véljaspool Tallinna asuvate sihtkohtade

vastu.
Loppeval struktuurivahendite perioodil 2014-2020
turismiosakonna omategevustes osalenud

turismiettevotetest  ligikaudu  81%  paiknevad
véljaspool Tallinna ning 72% véljaspool Tallinna ja
Harjumaad.

2025. aasta eesmdrgiks on, et sise- ja vilisturistide
o0obimised véljaspool Tallinna moodustavad vihemalt
58% kogu Eesti 66bimistest, 2022. aastal oli sise- ja
vilisturistide 66bimised véljaspool Tallinna 56% kogu
Eesti 66bimistest.

Sihtkohtade arendamise ja tervikliku klienditeekonna
arendamise tegevused on otseselt suunatud Eesti
turismisihtkohade  tasakaalustatud ja  kestlikule
arendamisele. Tegevuste liks eesmirk on kujundada
imber piirkondliku turismi toetamise silisteem ning
luua tugevad ja multifunktsionaalsed piirkondlikud
turismiarendusorganisatsioonid.

Turundustegevuste elluviimisse on kaasatud Eesti
erinevate piirkondade turismijuhtimisorganisatsioonid.
Turundustegevuste elluviimisel arvestatakse
piirkondlike eripidradega. Turismiinfosiisteem kajastab
koikide Eesti piitkondade turismivoimalusi ja
turismiinfot. Visitestonia.com andmebaasis on 5160
unikaalset ettevotet, millest 82% paiknevad véljaspool




Tallinna, sh 149 ettevottel on turismiobjekte ja
pakutavaid teenuseid nii véljaspool Tallinna kui ka
Tallinnas.

Keskkond ja kliima

Toetav moju. Turismitoodete ja  sihtkohtade
arendamise tegevused on suunatud turismisektoris
kestliku turismi pohimdtete tutvustamisele ning
vastava teadlikkuse tdstmisele.

Uks  drimudelite  uuendamise  valdkond on
turismisektoris ressursside efektiivne kasutamine.
Teadlikkuse suurendamise kaudu panustatakse uute
ressursisddstlike drimudelite rakendamisse. Plaanis on
korraldada temaatilised seminarid ja koolitused
rohelise innovatsiooni teemal, samuti panustada
ressursitbhusate lahenduste loomisesse, mis abistavad
turismisektorit  kulude  kokkuhoius.  Tegevuste
elluviimisega ei kaasne negatiivset moju elurikkusele
ega jadtmete tekkele.

Sooline vordoiguslikkus, vordsed
voimalused, ligipddsetavus

Toetav moju. Turismiteenuste  kéttesaadavuse
tagamine kdigile elanikkonna gruppidele, sh
erivajadustega reisijatele, on oluline eesmaérk ja lébiv
pohimdte turismiarendustegevustes. Turismitoodete
arenduse juhtimise iitheks tegevussuunaks on
turismiettevotjate  ja  atraktsioonide  haldajate
teadlikkuse  tostmine  ligipddsetavusega  seotud
pohimotetest. Informatsioon turismivaldkonna
teenuste kohta on avaldatud www.puhkaeestis.ee lehel,
mis vastab avaliku teabe seaduse §-s 32 ja ministri
midruses nr 20 ,Veebilehe ja mobiilirakenduse
ligipadsetavuse nduded ning ligipdédsetavust kirjeldava
teabe avaldamise kord* kehtestatud
ligipadsetavusnduetele (sealhulgas vastavus
standardile EVS-EN 301 549).

Tegevused panustavad soolise vordoiguslikkuse
edendamisse, véltides turundus- ja teavitustegevustes
soostereotiilipseid sonumeid ja kuvandeid. Vordse
kohtlemise tagamiseks jélgitakse, et
turundustegevustes valditaks eelarvamuslikku
suhtumist vdhemusriihmade suhtes. Tegevustes
osalemiseks on  asjakohasel  juhul  tagatud
ligipddsetavus litkumis-, kuulmis-, néigemis- ja
intellektipuudega, samuti muu eri- vOi eristuva
vajadusega inimestele.

Tegevuste planeerimisse ja elluviimisse kaastakse
valdkondlike turismiorganisatsioonide ja ettevdtjate
esindajad.

Plaanis on korraldada temaatilised seminarid
ligipddsetavuse 1iildiste pohimdtete tutvustamiseks.
Koostdos teenusepakkujate ja
sihtkohaarendusorganisatsioonidega tootatakse vilja
ligipddsetavad turismimarsruudid, mida tutvustatakse



https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/tootearendus-ja-kvaliteet/ligipaasetav-turismiteenus
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/tootearendus-ja-kvaliteet/ligipaasetav-turismiteenus

Visitestonia.com lehel ning kasutatakse Eesti kui
ligipadsetava turismisihtkoha turundamisel.

Eelndu vastavust pohidiguste hartale, puuetega
inimeste  konventsioonile ja pohiseadusele on
analiilisitud seletuskirja lisas 2.

DNSH ja kliimakindlus DNSH on analiiisitud rakenduskava koostamise
kiigus. Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava
perioodiks 2021-2027 raames lébi viidud ,,ei kahjusta
oluliselt” analiiis ei tuvastanud, et kaskkirjaga
holmatud meetmed pdhjustaks olulist kahju
keskkonnaeesmérkidele, pigem toetatavad tegevused
arvestavad ja panustavad kliima- ja
keskkonnaeesmaérkide saavutamisse. Sellest tulenevalt
puudub vajadus tdiendavate leevendusmeetmete
kehtestamiseks. Toetatav tegevus ei holma taristut, mis
vastab kliimakindluse tehniliste suuniste selgitusele:
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/?uri=CELEX:52021XC0916(03).

8. Kiskkirja rakendamisega seotud tegevused, vajalikud kulud ja rakendamise
eeldatavad tulud

Kaéskkirja rakendamisega ei kaasne rakendusasutusele ega rakendusiiksusele lisaks riiklikule
kaasfinantseeringule olulisi uusi lisakulusid, st ei ole vaja palgata olulises mahus tdiendavat
toojoudu voi teha investeeringuid seadmetesse ja vahenditesse. Rakendamise eeldatavaid
tulusid ei ole voimalik rahaliselt mdota, sest tegemist on pikemaajalise investeeringuga, mille
tulemused kajastuvad paranenud teadlikkuses ja oskustes.

Eelarve proportsioonid tulenevad turismistrateegias maidratletud prioriteetidest ja EISi
varasematest kulutustest ja prognoosidest. Eelarve planeerimisel ldhtutakse varasematest
kogemustest sama tiiiipi kulutuste tegemisel.

9. Kiiskkirja joustumine

Kaskkiri joustub selle allkirjastamisest.

10. Eelnou kooskolastamine, huvirithmade kaasamine ja avalik konsultatsioon

Eelndu esitati kooskolastamiseks Rahandusministeeriumile, Riigi Tugiteenuste Keskusele,
Keskkonnaministeeriumile, Sotsiaalministeeriumile (kompetentsikeskus), perioodi 2021-2027
seirekomisjonile, Euroopa Komisjonile ning arvamuse avaldamiseks Ettevotluse ja

Innovatsiooni  Sihtasutusele = kui  rakendusiiksusele. = Kooskdlastamisel  esitatud
muudatusettepanekute vastused on lisas 3 markustega arvestamise tabel.



